T+D

CERTIFICADO

(#] FibraValencia

NOSTRA TERRA NOSTRA FIBRA

A FIBRA [JMOVIL [TV X FUO LA MEJOR FIBRA OPTICA VALENCIANA

BASES LEGALES SORTEO ENTRADAS CONQUERIDOR VALENCIA

1. Identificacidn de la empresa organizadora.

NETWORK FIBRA VALENCIA SL, en adelante FibraValencia, con domicilio fiscal en Avenida del Puerto 192
Bajo - 46023 Valencia y con CIF B98852643, organiza el sorteo/concurso/campafia titulado SORTEO
ENTRADAS CONQUERIDOR VALENCIA.

2. Fechas de comienzo y finalizacién del concurso y ambito geografico.

La fecha de inicio del concurso sera el 10 de noviembre de 2025 a las 08:00h y finalizara el 14 de noviembre de
2025 a las 08:00h. Se podra participar y/o votar solo durante ese periodo de tiempo.

FibraValencia se reserva el derecho a aplazar o ampliar el periodo del concurso en caso de fuerza mayor, asi
como la facultad de interpretar los presentes términos y condiciones legales.

3. Reglas y condiciones para participar.

Podran participar en el concurso aquellas personas fisicas mayores de 18 afios que sean seguidores en RRSS de
Fibravalencia (Facebook o Instagram).

No podran participar en la campafia, ni por tanto resultar ganadores: NO seguidores en RRSS de FibraValencia,
empleados de la empresa, familiares de los empleados ni perfiles fraudulentos.

Tampoco estd permitida la participacion a través de agentes o terceros, ni el uso de multiples identidades. Los
participantes se comprometen a la veracidad de los datos aportados.

Para participar, los Unicos requisitos seran:

e Acceder, rellenar y enviar el formulario https://fibravalencia.es/sorteo-entradas-conqueridor/

e Acepta la politica de proteccion de datos del formulario https://fibravalencia.es/sorteo-entradas-
conqueridor/

e Hacerse una fotografia con su regalo cuando lo recojan y dar su consentimiento para poder subirla a
nuestras RRSS.

FibraValencia se reserva el derecho a efectuar cambios en la campana durante su desarrollo, si se produjera
alguna causa que impida llevarla a buen término o con el fin de mejorar su avance.

4. Seleccion del ganador y modalidad del 14 de noviembre de 2025 a las 08:30h., una vez cerradas las
participaciones, a través de la aplicacidn https://app-sorteos.com/es que certificard que la seleccién ha sido
aleatoria, entre los participantes que cumplan las condiciones.

Habrd 5 ganadores (2 entradas por ganador). Se contactara con los ganadores via directa por WhatsApp al n2
de movil con el que hayan participado para notificarles que pueden pasar a recoger sus entradas. En el
momento de la recogida de las entradas los ganadores han de identificarse con la documentacién necesaria
para confirmar su identidad.

FibraValencia queda eximida de cualquier responsabilidad, en caso de existir algin error en los datos
facilitados por los ganadores, que impida su identificacion.

FibraValencia se reserva el derecho de que los premios queden desiertos, en el caso de que los ganadores no
cumplan los requisitos citados en estas bases, asi como en el caso de no poderse localizar al ganador.
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5. Valor y naturaleza del premio ofrecido.
Los premios consistiran en 5 entradas doble, para un total de 10 entradas.

Contactaremos con los afortunados el 14 de noviembre de 2025 via directa por WhatsApp al n2 de movil con el
qgue hayan participado para notificarles que pueden pasar a recoger sus entradas. En el momento de la
recogida de las entradas los ganadores han de identificarse con la documentacidn necesaria para confirmar su
identidad.

6. Informacion relativa al tratamiento de datos de caracter personal (en cumplimiento del
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016).

6.1. El responsable del tratamiento de sus datos personales es NETWORK FIBRA VALENCIA SL, con CIF
B98852643. Los datos de contacto del responsable son los siguientes:

e Direccidn postal: Avenida del Puerto 192 Bajo - 46023 Valencia
e Correo Electronico: info@fibravalencia.es

6.2. La finalidad del tratamiento de los datos personales:

e Publicidad y prospecciéon comercial.

e Gestion de la participacidn en el concurso o sorteo, en su desarrollo y designacidn del ganador/es.

e Publicacion de estos en las redes sociales y otros medios de divulgacién.

e Remitir promociones y acciones de marketing posteriores con la finalidad de difundir y promocionar
las actividades de FibraValencia.

6.3. Plazos de conservacion de la informacion: Los datos identificativos de participantes se conservaran
durante el tiempo estrictamente necesario para el desarrollo del concurso y durante los plazos legales que, en
su caso, le sean de aplicacidon. Los datos utilizados para publicidad y prospeccién comercial se mantendran de
manera indefinida, salvo que el usuario solicite su baja a FibraValencia.

6.4. Base juridica del tratamiento: la legitimacion para el tratamiento de datos es el consentimiento otorgado
por el participante con la participacion en el concurso y, por tanto, con la aceptacién de las presentes bases.
No obstante, en caso de retirar su consentimiento, ello no afectara a la licitud de los tratamientos efectuados
con anterioridad.

6.5. Cesiones y transferencias internacionales: no se ejecutard ninguna cesidon de datos a terceros ni
transferencias internacionales.

6.6. Derechos del Participante: Los interesados pueden ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion,
supresion, portabilidad y la limitacidn u oposicién de los datos en los casos y con el alcance que establece el
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RGPD UE 2016/679. Asi mismo, también tiene derecho a retirar el consentimiento en cualquier momento.
Para ejercer estos derechos podra dirigirse a FibraValencia por alguno de los siguientes canales:

e Direccidn postal: Direccion postal: Avenida del Puerto 192 Bajo - 46023 Valencia)
e Correo Electrénico: info@fibravalencia.es

Se le informa de su derecho a presentar una reclamacién ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos
(www.agpd.es).

7. Penalizaciones en caso de uso fraudulento.

Se entiende como fraude el uso de plataformas o aplicaciones independientes para conseguir votos o mas
participaciones en el concurso, al igual que comportamientos que detectemos como aparentemente abusivos
y/o malintencionados.

La constatacion de cualquiera de estas practicas supondra la anulacidn de la participacion.

FibraValencia se reserva el derecho de emprender acciones judiciales contra aquellas personas que realicen
cualquier tipo de acto susceptible de ser considerado como manipulacion o falsificacion del concurso.

FibraValencia queda eximida de cualquier responsabilidad por dafos y perjuicios que puedan deberse a la falta
temporal de disponibilidad o de continuidad del funcionamiento de la aplicacién mediante la que se participa
en la promocion, a la defraudacion de la utilidad que los usuarios hubieren podido atribuir a la misma vy al
acceso a las distintas paginas y envios de respuestas de participacion a través de Internet.

8. Cesiones de derechos de imagen y/o propiedad intelectual.

Los participantes y ganadores cederan los derechos de explotacion de sus fotografias/videos, durante la
recogida de su premio en nuestras tiendas, a la empresa. Si no se especifica el tiempo, se entienden cedidos
por la Ley de Propiedad Intelectual los derechos de explotacién durante un periodo de 5 afios. Si no se
especifica el territorio, se entienden cedidos por dicha Ley los derechos de explotacidn para el territorio en el
gue se efectua la cesion.

Este concurso no estd vinculado a ninguna plataforma o red social. Facebook e Instagram no patrocinan,
avalan ni administran de modo alguno esta promocién, ni estd asociado a ella. El participante esta
proporcionando su informacidn y datos a FibraValencia y no a Facebook o Instagram.

9. Aceptacion de las Bases Legales.

La participacion en el concurso implica la aceptacién de los presentes términos y condiciones legales.
Cualquier manifestacién de no aceptacion de la totalidad o parte de las bases legales implicara la exclusion del
participante y, como consecuencia de ello, FibraValencia quedara liberada del cumplimiento de la obligacion
contraida con este participante.
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